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την αλυσίδα εφοδιασμού, η Βιωσιμότητα (Sustainability) 
είναι ένα ιδιαίτερα καυτό θέμα, καθώς οι διαδικασίες της 
εφοδιαστικής αλυσίδας έχουν τη μεγαλύτερη συνεισφορά 

στο συνολικό αποτύπωμα άνθρακα. 
Βιωσιμότητα είναι η ικανότητα να αντέχεις. Τα κύρια στοιχεία 

της βιωσιμότητας περιλαμβάνουν περιβαλλοντικές πρακτικές, 
αλλά και πρακτικές για τους ανθρώπους, τις κοινωνίες καθώς και 
διακυβέρνησης, διαχείρισης και χρηματοικονομικές. 

Κορυφαία τάση στην εφοδιαστική αλυσίδα η επίτευξη βιωσιμότητας
Έρευνα για τις Προτεραιότητες και Προκλήσεις της Εφοδιαστικής 

Αλυσίδας (2021) του American Productivity & Quality Center είχε 
προσδιορίσει τη βιωσιμότητα ως μια από τις κορυφαίες τάσεις που 
αναμένονταν να επηρεάσουν τις αλυσίδες εφοδιασμού, τα επόμενα 
τρία χρόνια.

Η συζήτηση για πιο πράσινες και βιώσιμες εφοδιαστικές αλυσίδες 
έχει ξεκινήσει εδώ και αρκετά χρόνια. Τελευταία, όμως, έχει ενταθεί. 
Σε αυτό έχουν συμβάλει αρκετοί παράγοντες, με κύριο τα ακραία 
καιρικά φαινόμενα, που έχουν αυξηθεί σε συχνότητα και, όπως είχαν 
προβλέψει οι ειδικοί της κλιματικής αλλαγής, έχουν αρχίσει να γίνονται 
πραγματικότητα. 

To ενδιαφέρον για τη βιωσιμότητα στην εφοδιαστική αλυσίδα υπήρξε 
έντονο και κατά τη διάρκεια της πανδημίας COVID-19. Σύμφωνα με 
έρευνες, όταν εκδηλώθηκε η πανδημία και οι καταναλωτές έκαναν τις 
περισσότερες από τις αγορές τους στο διαδίκτυο, πολλοί άρχισαν να 
αναζητούν πληροφορίες σχετικά με τις περιβαλλοντικές και κοινωνικές 
πρακτικές των εταιρειών, πριν αγοράσουν νέα προϊόντα. 

Οι μεταφορές είναι ο κύριος παράγοντας που συμβάλλει στην 
αύξηση των εκπομπών αερίων του θερμοκηπίου. Η διακίνηση και 
διανομή προϊόντων αντιπροσωπεύει περίπου το 40% του αποτυπώματος 

άνθρακα των μεταφορών, ενώ η ραγδαία αύξηση του όγκου του 
ηλεκτρονικού εμπορίου θα μπορούσε να ωθήσει αυτό το ποσοστό 
ακόμα υψηλότερα, αφού περισσότερα οχήματα διακίνησης προϊόντων 
ισοδυναμούν με περισσότερα καύσιμα που καταναλώνονται καθώς και 
με περισσότερο διοξείδιο του άνθρακα που εκπέμπεται.

Παράλληλα, η πανδημία του COVID-19 δημιούργησε κραδασμούς, 
που ανέδειξαν την πολυπλοκότητα, αλλά και την ευθραυστότητα των 
αλυσίδων εφοδιασμού. Έτσι, ενώ οι βιώσιμες εφοδιαστικές αλυσίδες 
είχαν αγκαλιάσει πράσινες βέλτιστες πρακτικές, όπως είναι η διανομή 
πιο πράσινων καταναλωτικών αγαθών, οι λιγότερο ρυπογόνες πρακτικές 
logistics, η ανακύκλωση κ.ά., η πανικόβλητη αγορά ανάγκασε τις 
αλυσίδες εφοδιασμού να προσπαθήσουν να διατηρήσουν υψηλότερα 
επίπεδα αποθεμάτων, τα οποία δυνητικά μπορούν να οδηγήσουν σε 
απώλειες λόγω ζημιών ή λήξης ή απαξίωσης προϊόντων, ή σε σπατάλη 
και αυξημένα επίπεδα απορριμμάτων και αποβλήτων. 

Καθοριστικός ο ρόλος του ψηφιακού μετασχηματισμού
Όλα τα παραπάνω έχουν αυξήσει την πίεση στις εταιρείες για 

να επενδύσουν σε βιώσιμες στρατηγικές για την επιτάχυνση της 
πράσινης μετάβασης. Καθοριστικός σε αυτό είναι ο ρόλος του 
ψηφιακού μετασχηματισμού. Έξυπνα κτήρια αποθηκών, αυτοματισμοί, 
γεωγραφικές εφαρμογές δρομολόγησης, συστήματα πρόβλεψης της 
ζήτησης, μοντέλα reverse logistics και ανακύκλωσης είναι μερικές 
μόνο από τις ψηφιακές δυνατότητες, που μπορούν να συντελέσουν 
στην δημιουργία πράσινων και βιώσιμων εφοδιαστικών αλυσίδων. 
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